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1. OBJETIVO

A presente Diretriz tem como objetivo regulamentar o processo de apuragdo de
irregularidade e imposigdo de penalidades as empresas participantes do processo de
contratacdo e as efetivamente contratadas pela Associagdo de Gestdo, Inovacao e
Resultados em Saude — Agir, em virtude do ndo cumprimento, total ou parcial, das normas
estipuladas no Regulamento para as Alienag¢des, Aquisicbes de Bens e Contratagbes de
Obras e Servicos da Agir (Regulamento de Compras), na carta de cotagdo, contratos,

e/ou documentos similares.

Os procedimentos e orientagdes definidos pela Agir para guiar o processo de
identificacdo, apuracéo e imposicao de sangdes, foram desenvolvidos para garantir que o
processo de aplicacdo de sangdes e penalidades seja transparente, justo e consistente,
evitando arbitrariedades e garantindo que as partes envolvidas tenham uma compreensao
clara das consequéncias de suas acgoes.

Além disso, a Diretriz ora apresentada estabelece critérios especificos para avaliar a
gravidade da infragdo, considerar circunsténcias atenuantes ou agravantes e determinar
qual tipo de medida ou sang¢ao deve ser aplicada em cada caso, podendo resultar na
aplicacao de multas financeiras, suspensdes temporarias, rescisées contratuais ou outras

medidas corretivas.

2. DIRETRIZ

O SUPERINTENDENTE EXECUTIVO, no uso das suas atribuicbes conferidas pelo Art.
12°, incisos | e lll, do Regimento Interno da Associagéao de Gestao, Inovacéo e Resultados

em Saude, determina a publicacdo da presente Diretriz.

2.1. CAPITULO |
2.1.1. DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O processo de apuracdo e aplicagdo de penalidades decorrentes de

descumprimento total ou parcial das regras estabelecidas, no Regulamento de Compras,
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na carta cotacdo, em documento congénere e/ou contrato, fica regulamentado por esta

Diretriz.

Art. 2° Para efeito desta Diretriz, equipara-se ao contrato qualquer outro acordo firmado
entre as partes, ainda que com outra denominagdo, mas que estabelega obrigag¢des de

dar, fazer, entregar, entre outras admitidas em direito.

Art. 3° As proponentes ou contratadas que descumprirem, total ou parcialmente, regra
estabelecida na carta cotagdo, nos contratos ou outras pactuagdes congéneres,
celebrados com a Agir, ficardo sujeitas as seguintes penalidades:

| — adverténcia;

Il — multa;

Il — suspensao temporaria de participacao em certame e impedimento de contratar com a
Agir, pelo prazo de até 01 ano.

Art. 4° As penalidades descritas no Art. 3° poderao ter seus efeitos cessados, mediante
provocacgao da empresa penalizada ou ato de reconsideracio da instituicdo, devidamente
fundamentado, por meio de decisdo a ser proferida no processo administrativo que
ensejou a aplicacédo da penalidade, sendo imperioso que a reversdo da medida atenda ao

melhor interesse institucional.

Paragrafo Unico — Nos casos em que a Demandada possua mais de um contrato com a
Agir e |he seja imputada a penalidade de suspensao do direito de contratar com a
Instituicdo, a Rescisao Contratual sera consequéncia, mas podera ser efetivada apenas
em relagdo ao contrato que ensejou a aplicagado da penalidade, quando os Gestores dos
demais contratos manifestarem pela viabilidade da continuidade das suas contratagdes.

2.2. CAPITULO Il
2.2.1. DA INSTRUGAO DO PROCEDIMENTO SANCIONATORIO

2.2.1.1. Da Aplicagao das Sancdes Administrativas

Art. 5° Na aplicacao das sangdes, devem ser consideradas as seguintes circunstancias:
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| — a natureza e a gravidade da infragéo;

Il — os danos que o cometimento da infracdo ocasionou ao servigo e aos usuarios diretos
e indiretos do servico;

[l — a vantagem auferida em virtude da infragao;

IV — as circunstancias gerais agravantes e atenuantes;

V — o histérico da proponente/contratada junto a instituicdo, para constatar atos anteriores
de inexecucao contratual;

VI — o custo/beneficio da instrucdo do processo em relagao a sancao a ser aplicada;

VII — a proporcionalidade e razoabilidade da penalidade imposta.

Art. 6° A pena de multa sera aplicada de acordo com as clausulas contratuais

correspondentes, quando for o caso.

Art. 7° O valor da multa aplicada sera:
| — retido dos pagamentos devidos pela Agir; ou

Il — cobrado extrajudicialmente ou judicialmente.

§ 1° Excepcionalmente, desde que devidamente justificado, a Agir podera, ad cautelam,
efetuar a retengdo do valor da multa presumida dos futuros pagamentos devidos,
conforme o caso, e imediatamente instaurar o processo administrativo que devera ter

tramitagdo prioritaria.

§ 2° Quando houver provimento da defesa prévia, do recurso ou reconsideragao da
decisdo que aplicar a penalidade, os valores retidos cautelarmente serao devolvidos ao

interessado.

Art. 8° Para fins desta Diretriz, sera considerada a reincidéncia no descumprimento do
Regulamento para as Alienagdes, Aquisicdbes de Bens e Contratagcbes de Obras e
Servigos da Agir (Regulamento de Compras), da carta de cotagdo, contratos, e/ou
documentos similares, além do histérico da proponente ou contratada junto a instituicao,
nos ultimos doze meses anteriores a abertura do processo da apuragao de irregularidade,

nao importando se foi decorrente de fato gerador distinto.
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Paragrafo Unico — No prazo de até 12 (doze) meses ap6s a publicagdo da penalidade,
caso a Contratada/Proponente, incorra em reincidéncia que recaia sobre o mesmo fato ja
debatido no processo de apuragao de irregularidade, dentro da mesma relagao juridica, a
Agir podera decidir por n&o instaurar novo processo administrativo de apuragdo de
irregularidade, podendo optar pela aplicagédo direta da penalidade que entender cabivel.

2.2.1.2. Da Iniciativa e do Processo Administrativo Especifico de Apuragao de

Irregularidade

Art. 9° A Geréncia Corporativa de Contratos — GCCON ¢é a unidade responsavel pela
apuracao de responsabilidade em caso de descumprimento parcial ou total de obrigagdes
estabelecidas no Regulamento para as Alienagdes, Aquisicdes de Bens e Contratagdes
de Obras e Servigos da Agir (Regulamento de Compras), da carta de cotagao, contratos,

e/ou documentos similares.

Art. 10 A area técnica na qual o servigo esta inserido ou o gestor do contrato, conforme o
caso, enviara comunicado relatando a necessidade de abertura do Processo de Apuragao
de Irregularidade a GCCON sempre que constatado descumprimento de regra
estabelecida no Regulamento para as Alienagdes, Aquisicoes de Bens e Contratagdes de
Obras e Servigos da Agir (Regulamento de Compras), carta cotagdo, contratos, e/ou
documentos similares ou indicios de qualquer ato ilicito praticado pela proponente ou pela
contratada, que ndo tenha sido esclarecido/sanado apds tratativas administrativas de

regularizagao.

Paragrafo Unico — O comunicado conter4 a descricdo da conduta praticada pela
proponente ou contratada e as clausulas infringidas, acompanhado dos documentos
necessarios a comprovagao dos fatos narrados, assinado pelo gestor do contrato e pela

Diretoria Administrativa Financeira ou Diretoria Geral da Unidade Hospitalar.
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Art. 11 O gestor do contrato ou area interessada procedera a autuagado de processo

administrativo especifico de apuragao de irregularidade, devendo o aludido processo ser

instruido, minimamente, com os seguintes documentos e informacgoes:

a)

g9)

Exemplar para uso exclusivo de: BRUNNO OLIVEIRA ANDRADE - AGIR - Associacdo Goiana de Integralizacéo e Reabilitagédo

identificacdo dos autos do processo de origem do contrato ou carta cotagéo, quan-
do for o caso;

cépia da carta cotagao, contrato ou outro instrumento de ajuste;

manifestacdes expedidas pela unidade responsavel pelo acompanhamento e fisca-
lizagdo do objeto;

notificagdo administrativa, ata de reunido, oficios, e-mails e similares de comunica-
¢ao a proponente ou contratada quanto ao descumprimento registrado;

eventuais pedidos de prorrogagado de prazo solicitados pela contratada/proponente
e dos respectivos despachos de deferimento ou de indeferimento dos pedidos for-
mulados;

outros documentos considerados pertinentes para a instrugao do processo;
comunicacao interna com a descricdo da conduta praticada pela proponente ou
contratada, com a indicagdo das clausulas e condi¢des infringidas, aléem de uma
analise de oportunidade e conveniéncia com a sugestdo da sang¢ao adequada ao
caso, que ndo vinculara a decisdo administrativa de aplicagdo ou nao da penalida-
de.

2.2.1.3. Da Defesa Prévia e das Notificagcoes

Art. 12 A proponente ou contratada sera notificada para apresentar defesa prévia no prazo

de cinco dias uteis, a contar do envio da notificagao.

§ 1° A notificagao citada no caput contera:

| — identificagdo da proponente ou contratada e da autoridade que instaurou o
procedimento;

Il — finalidade da notificagao;

Il — breve descricdo do fato passivel de aplicacao de penalidade;

IV — citacéo das clausulas infringidas;
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V — comunicacao da retengao cautelar, se for o caso;

VI — informacdo da continuidade do processo independentemente da manifestacdo da
proponente ou contratada;

VIl — possibilidade de reunido preliminar entre demandante e demandada para tentativa
de acordo de regularizagdo, mediante manifestacdo expressa de interesse da
demandada;

VII — outras informagdes julgadas necessarias pela Agir.

§ 2° A contratada devera ser notificada, também, nos casos em que a aplicagado de
penalidade de multa tiver a sua exigibilidade suspensa.

Art. 13 A interessada sempre deve ser cientificada dos despachos ou decisdes que lhe
imponham deveres, restricbes de direito ou sang¢des, por meio de notificacdo a ser
realizada por uma das seguintes formas:

| — carta registrada, com Aviso de Recebimento (AR);

Il — diretamente ao representante da contratada ou proponente, mediante manifestagao
de ciéncia;

[Il — por correio eletrénico ou outro meio digital, legalmente admitido.

Art. 14 A Agir respondera quaisquer manifestagdes, questionamentos formulados pela
contratada ou proponente, de acordo com os principios da razoabilidade e
proporcionalidade.

Art. 15 Os interessados tém direito a vista do processo e a obtencao de certiddes ou
copias reprograficas dos dados e documentos que o integram, ressalvados os dados e
documentos de terceiros protegidos por sigilo ou pelo direito a privacidade, a honra e a

imagem.

§ 1° A Agir n&do arcara com eventuais despesas relacionadas as provas solicitadas pela
contratada ou proponente.
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§ 2° As provas propostas pela contratada ou proponente, quando forem ilicitas,

impertinentes, desnecessarias ou protelatérias, poderao ser recusadas, mediante decisio

fundamentada.
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2.2.1.4. Da Instrugao

Art. 16 Apds o recebimento da defesa prévia, constatada a manifestacido expressa de
interesse na reunidao para tentativa de acordo de regularizagdo, a data e horario da
respectiva reunido sera definida pela Demandante e comunicada por escrito a

Demandada.

Paragrafo Unico — O ndo comparecimento & reunido mencionada no caput, ensejara a

continuidade Processo de Apuragao de Irregularidade.

Art. 17 A reuniao para acordo de regularizagdo contard com a presenga: da Gerente
Corporativa de Contratos ou seu representante devidamente nomeado, do Gestor do
Contrato, do Diretor Administrativo e Financeiro ou Diretor Geral da Unidade e do
representante da empresa demandada.

Art. 18 A reunido prevista no art. 16, sera conduzida de acordo com o rito a seguir
definido:
a) apresentacéo inicial dos participantes da reuniao;
b) leitura do resumo do Processo Administrativo de Irregularidade pelo representante
da Geréncia Corporativa de Contratos;
c) manifestagcédo do representante da empresa Demandada;
d) manifestacdo do gestor do contrato e da Diretoria da Unidade Hospitalar contratan-
te;

e) lavratura de ata de reunido com o resultado do encontro entre as partes.

§ 1° Havendo acordo entre Demandante e Demandada, os termos do acordo constarédo
na ata de reunido, com os respectivos prazos para cumprimento dos compromissos
assumidos pelas partes e implicara na suspensao temporaria do Processo de Apuragao
de Irregularidade, até o término do prazo fixado para regularizagdo das inconformidades
que ensejaram a abertura do processo administrativo, com remessa do processo ao

Gestor do Contrato para acompanhamento.
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§ 2° Ao final do prazo de estabelecido no acordo entre as partes, o Gestor do Contrato
devera informar se houve ou ndo o cumprimento do acordo pela Demandada e
encaminhara os autos ao Servico de Gestdo de Contratos, que dara sequéncia aos

tramites processuais.

Art. 19 Apresentada defesa prévia, sem manifestacdo expressa da Demandada quanto
ao interesse em tentativa de acordo, o processo, a critério da GCCON, podera ser
encaminhado a area técnica direta ou indireta, ao gestor ou ao operador do contrato, para

manifestacéo a respeito das alegagdes apresentadas.

Paragrafo Unico — Quando solicitado, a area técnica, o gestor ou o colaborador
responsavel emitira manifestacdo informativa, com posterior remessa para deliberacido da
GCCON junto ao Nucleo de Contratos e assuntos juridicos e Diretoria Corporativa de
Operagbes e Logistica, quanto a aplicagdo da sancdo ou acolhimento das razdes

alegadas pela proponente ou contratada.

Art. 20 Transcorrido o prazo para apresentagcdo de defesa prévia, com ou sem
manifestacdo da contratada ou proponente, a GCCON sugerira e o Nucleo de Contratos e
assuntos juridicos e a Diretoria Corporativa de Operagdes e Logistica aplicardo a
respectiva penalidade, estabelecendo o prazo de cinco dias uteis para apresentagcao de
recurso, contado do primeiro dia util subsequente ao envio da notificagéo.

Art. 21 As decisbes serao expressamente motivadas.

Art. 22 A contratada ou proponente recebera cépia da decisdo aplicada no processo de

apuracao de irregularidade.

2.2.1.5. Do Recurso

Art. 22 Da decisdo que aplica uma das sangdes previstas no art. 3°, cabe recurso dirigido

ao Superintendente Executivo, no prazo de 05 dias uteis, a contar do envio da notificacao.
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Paragrafo Unico — Os recursos apresentados de forma intempestiva ndo terdo seu mérito

apreciado.

Art. 23 O recorrente devera expor os fundamentos do recurso e juntar os documentos que

julgar conveniente para provar o alegado.

Art. 24 Atestada a tempestividade do recurso, a GCCON analisara as alegagodes
apresentadas e emitira parecer informativo e opinativo junto com o Nucleo de Contratos e
Assuntos Juridicos, que devera conter o resumo do procedimento, acrescido da proposta

fundamentada da decisao, e encaminhara os autos a Superintendéncia Executiva.

§ 1° Apds analisado, a Superintendente Executiva reconsiderara a decisao que aplicou a

penalidade ou a mantera, sendo esta decisao definitiva.

§ 2° O ato decisdrio do Superintendente Executivo pode ser fundamentado com base em

parecer emitido pela GCCON, que, nesse caso, passa a ser parte integrante da deciséo.

§ 3° Antes de decidir o recurso, o Superintendente podera solicitar esclarecimentos

adicionais das unidades ou solicitar informagdes ou documentos ao interessado.

Art. 25 Transcorrido o prazo para apresentagcdao de recurso sem manifestacido da
contratada ou proponente, o processo sera encaminhado ao setor de suprimentos para

registro da penalidade nos sistemas internos da Agir, quando for o caso.

Paragrafo Unico — O disposto no caput sera igualmente aplicado quando decidido o
recurso ou pedido de reconsideragao e mantida a sancgao.

Art. 26 A contratada ou proponente sera notificada da decisdo da Superintendéncia
Executiva e recebera copia do parecer informativo e opinativo da GCCON, se acolhido

pela decisao.

Art. 27 Com a decisao do recurso exaure-se a esfera administrativa.
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2.2.1.6. Dos prazos

Art. 28 Os atos do processo devem realizar-se em dias uteis, no horario normal de

funcionamento da Agir.

Paragrafo Unico — A pratica eletrdnica de ato processual ou via correio eletrénico pode
ocorrer em qualquer horario, até as 23h59 do ultimo dia do prazo, no horario de
Brasilia/DF.

Art. 29 Na contagem dos prazos processuais, computar-se-d0 somente os dias uteis, e

excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

§ 1° Os prazos fluirdo a partir do primeiro dia util apos o envio da notificagao.

§ 2° O prazo considerar-se-a prorrogado até o primeiro dia util seguinte se o vencimento
ocorrer no sabado, domingo ou feriado, quando ndo houver expediente na Agir ou, ainda,

quando o expediente for encerrado antes do horario normal de funcionamento.

2.2.1.7. Disposic¢oes Finais

Art. 30 Esta Diretriz sera aplicada as irregularidades contratuais ou condutas lesivas ao
processo seletivo, ocorridas durante ou apés o encerramento do instrumento contratual ou
do processo de contratagao.

Art. 31 Os casos omissos serao resolvidos pela Superintendéncia Executiva.

Art. 32 Esta Diretriz entra em vigor na data de sua publicagao.

3. SIGLAS

AGIR — Associacao de Gestao, Inovacao e Resultados em Saude
GCCON - Geréncia Corporativa de Contratos

AR — Aviso de Recebimento
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4. CONTROLE DE REGISTROS
Os documentos serao evidenciados via processo e-doc.

5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

- Nao aplicavel.

6. ANEXOS
- Nao aplicavel.
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